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wussten Sie,
dass ...

WUSSTEN sIE,  
dass …

... das in NRW in 2023 mit Mitteln des 

Bundes rd. 1,09 Mrd. Euro für 300.000 

Haushalte Wohngeld zur Verfügung 

gestellt wurde ?

   

... das Ende 2023 rd. 1.2 Mio. Menschen 

die Grundsicherung im Alter in Anspruch 

genommen haben? Dafür stellte die 

Bundesregierung 17,6 Mrd. Euro an 

Transferleistungen zur Verfügung.   

..das das Jobcenter in Recklinghau-

sen 2024 rd. 55 Mio. Euro an 

Transferleistungen incl. Förder-

maßnahmen ausgezahlt hat ? *) 

noch einEN hinweis: 

Kontakt

0160 - 25 14 302  
www.bürgerhilfe-recklinghausen.de

Bei Problemen mit den Online-Plattformen der
Behörden in Recklinghausen oder mit Mitarbeiter 
und Mitarbeiterinnen wenden Sie sich bitte grund-
sätzlich zunächst immer an die zentrale 

            Behördennummer 02361 - 50-0

Das ist die erste Anlaufstelle für Verwaltungs-
fragen aller Art. 

                          Vielen Dank für Ihr Verständnis ! 

Mo. - Do. 10.00 h bis 16.30 h
Fr.            10.00 h bis 15.00 h     

Verwaltung RE II
Karlstr. 57
45661 Recklinghausen 

Foto: vidstockgraphics 

Vorderseite und alle anderen Fotos: pixabay.com

bundbea3@ t-online.de 

*) Quelle: CDU-Kreistagsfraktion Recklinghausen 

gUG haftungsbeschränkte und gemeinnützige Körperschaft 
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Arbeitslosengeld I 

Grundsicherung für
Arbeitssuchende (SGB II) 

Grundsicherung im  

Alter 

Wohngeld   

 

Widerspruchs-
bearbeitung und 
Festsetzungsüber-
prüfungen    

 

Neufeststellung
GdB   

 

Erbscheinverfahren 

Vorsorge-und Betreuungs-
beratung 

Schuldnerberatung 

Leistungsmissbrauch     

 

 zu 1: wir stellen den Antrag für Sie und erledigen die  
          Behördenkorrespondenz

 zu 2: wir stellen den Antrag für Sie, erledigen die Behörden- 
          korrespondenz, prüfen Mehrbedarfe sowie den Fest-
          stellungsbescheid       

 zu 3: wir stellen den Antrag für Sie, prüfen Ihren Anspruch, 
          und wickeln die Behördenkorrespondenz ab

 zu 4: wenn Sie mit einem Behördenbescheid nicht einver-
          standen sind, erheben wir für Sie fristgerecht Wider-
          spruch in rechtskonformer Weise. 
 
 zu 5: wir prüfen für Sie, ob Sie einen Anspruch auf Erhöhung 
          des festgestellten Grades der Behinderung haben und 
          stellen für Sie den Antrag. Vorab erhalten Sie von uns
          einen Bearbeitungsbogen zur Selbsteinschätzung.  

 zu 6: Wir beraten Sie in Nachlassangelegenheiten und  
          bearbeiten für Sie den Antrag auf Einrichtung einer
          Nachlasspflegschaft sowie auf Erteilung eines Erb-
          scheins. Ebenso bearbeiten wir Anträge auf Ein- 
          richtung einer rechtlichen Betreuung. In Aufenthalts-
          angelegenheiten nach dem Ausländerrecht bearbeiten
          wir Einbürgerungsanträge sowie die Berechtigungs-
          prüfung zum Führen der Berufsbezeichnung.  
          
          Und Sie können bei uns einen Leistungsmissbrauch 
          melden. Wir garantieren Ihnen die Vertraulichkeit.                       
        

Grundgedanke  
Die Bürgerservicehilfe Recklinghausen - Sozialberatung 
& Prüfdienst fungiert als Anlaufstelle, der darauf abzielt, 
den Kontakt zwischen Bürger/innen und Verwaltung zu erleichtern, 
Behördengänge zu vermeiden und bei Problemen vermittelnd 
tätig zu werden. Als Schnittstelle bieten wir einen besonderen 
Service an, um die Zufriedenheit der Bürgerinnen und Bürger
im Umgang mit staatlichen Institutionen zu steigern und die 
Verwaltung zu entlasten. Für Bedürftige erbringen wir den 
Bürgerservice gebührenfrei. 

Für Sie heißt das, das Sie sich von der Antragstellung, über
den gesamten Schriftverkehr bis hin zur Widerspruchsbe-
arbeitung um Nichts zu kümmern brauchen. Daher heißt 
unser Arbeitsmotto

                              „alles aus einer Hand.“ 

Beachten Sie aber bitte, das Sie auf diesen Ergänzungsservice
keinen Rechtsanspruch haben. Wir prüfen daher vorab, ob
Sie Ihre Angelegenheiten nicht auch selbst regeln können.   

gebührenfrei
für Bedürftige

persönlich
incl. Kaffee 

kompetent
 

zuverlässig
wir arbeiten frist-
gerecht und zeit-
nah        

vertraulich
wir unterliegen 
der Verschwiegen-
heitspflicht         

Ihr Ansprechpartner
vor Ort: 

Bernhard Blach

Dipl.-Soz.-Ökonom, 
Dipl.-Betriebswirt
Dipl.-Verwaltungswirt

Amtmann a.D.  

Als Ansprechpartner bin ich für Sie da, wenn Sie 
Probleme im Umgang mit Behörden im Kreis 
Recklinghausen, der Bundesagentur für Arbeit, 
dem Jobcenter, der Wohngeldstelle oder dem 
Sozialamt haben. 

Als Ansprechpartner bin ich für Sie da, wenn Sie  
wissen möchten, ob Sie einen Anspruch auf 
Leistungen haben

Als Ansprechpartner bin ich für Sie da, wenn Sie 
gegen einen Ablehnungsbescheid vorgehen 
möchten

Als Ansprechpartner bin ich für Sie da, wenn es 
Ihnen als älteren Menschen schwerfällt, mit den 
digitalen Plattformen der Behörden in Kontakt 
zu kommen oder Sie keinen PC besitzen 

Als Ansprechpartner bin ich für Sie da, wenn Sie
einen Leistungsmissbrauch melden möchten.
Vertraulichkeit wird garantiert.  

     


